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Diritto allo studio: panoramica

In materia di Uniformita di trattamento sul diritto agli
studi universitari, diversi Attori (lo Stato, le Regioni, le
Provincie autonome, gli Enti locali, le Universita, ecc.)
partecipano all’'erogazione di servizi e di interventi
destinati alla generalita degli studenti, in particolare agli
studenti capaci e meritevoli privi di mezazi:

* borse di studio,
° servizi abitativi e ristorativi,
* contributi per la mobilita internazionale,

* Servizi sportivi...




Diritto allo studio: normativa di riferimento

o transitorio
Legge n. 232/2016
Decreti Interministeriali
n. 798 del 11/10/2017

n. 3162 del 26/11/2018

prestazioni del
diritto allo studio e
demandata ad un

.68/2012, in
azione della Legge n.

240/2010: stabilisce le decreto ministeriale
nuove regole per il diritto ancorain
allo studio universitario definizione.

Normativa sul diritto
allo studio contenuta
nella Legge n.
390/1991 e nel DPCM
9 aprile 2001




Diritto allo studio: | macroprocessi di erogazione

Gestione di BENEFICI

Presentazione Determinazione Generazione \
delle DOMANDE ¥ |delllDONEITAal |  delle Y ii?feﬁ'fi'ff \ '
di beneficio beneficio / GRADUATORIE

/ .

SERVIZIO DI
RISTORAZIONE

BORSE Di STUDIO E
ALTRI BENEFICI ECONOMICI

SERVIZIO
ABITATIVO




Diritto allo studio: i principali requisiti per 'idoneita

Requisiti di merito
Lo studente deve essere in possesso di requisiti di merito

predefiniti ovvero deve aver acquisito il numero di CFU
specificamente richiesto.

La verifica del rispetto di tali requisiti viene effettuata attraverso
I'interazione automatica con i sistemi dell’Universita.

Requisiti economici

Lo studente deve essere in possesso di requisiti di reddito
predefiniti basati sull’indicatore della situazione economica
equivalente (ISEE), che determina poi anche la fascia di

appartenenza dello studente utilizzata per differenziare |'entita del
beneficio assegnato.

La verifica del rispetto di tali requisiti viene effettuata attraverso
I'interazione automatica con i sistemi dell’'INPS e tramite il gruppo
di lavoro Adsu/UdA/Guardia di Finanza giusta convenzione di
recente confermata per il prossimo quinquennio.




Diritto allo studio: confronto tra Regioni FIS 2013 e FIS 2018

Tabella di riparto del Fondo Integrativo per l'anno 2013
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Assegnazione complessiva Fis 2018

E Assegnazione parte fabbisogno | Assegnazione per eventi |Assegnazione complessiva Fis
E Regioni regionale e quota premiale sismici 2018
:
a b C
(a+h)
n.l JABERUZZO £ 6.888.797,72 768.835,11 | € 7.657.632,83
n.2 |BASILICATA £ 1.576.658,45 £ 1.576.658.45
n.3 |CALAERIA £ 16.316.8638,688 £ 16.316.838,88
n.4 |CAMPANIA £ 9.194.147,37 £ 9.194.147.37
n.> |EMILIAROMAGNA | € 28.209.044,50 £ 28.209.044,50
n.6 |FRIULIVENEZIAG. | € 7.140.636,46 £ 7.140.636,46
n.7 |LAZIO £ 22.653.357,69 £ 22.653.357,69
n.d |LIGURIA £ 3.942.357,74 £ 3.942.357.74
n.9 |LOMEBARDIA £ 16.107.232,16 £ 16.107.232,16
n10 JMARCHE £ 9.501.526,44 993.688,89 | € 10.495.215,33
n.l1l IMOLISE £ 960.090,51 £ 260.090,51
nl2 |PFIEMONTE £ 12.406.509,11 £ 12.406.509,11
n.13 JPUGLIA £ 19.453.391.73 £ 19.453.391,73
n.l4 |[SARDEGNA £ 12.020.483,41 £ 12.020.483 .41
n.15 |SICILIA £ 25.934.307,39 £ 25.934.307,39
nl6 |TOSCANA £ 23.709.536,94 £ 23.709.536,94
n17 JUMEBRIA £ 6.054.097,25 681.92044 | € 6.736.017.69
n.18 |[VALLE d'AOSTA £ 175.215,87 £ 175.215.87
n.19 [VENETO £ 12.668.698,03 £ 12.668.698,03
TOTALE € 234.912.927.64 244444444 | € 237.357.372,08

ADSU Chieti Pescara




TRASFERIMENTI MINISTERIALI FONDO INTEGRATIVO STATALE BORSE DI STUDIO (FIS)
ENTI DSU REGIONE ABRUZZO (in Euro)

FIS FIS FIS FIS FIS
2013 2014 2015 2017 2018
CHIETI 1.704.221 2.603.762 3.396.929 4.436.011 5.423.660 4.580.292
LAQUILA 1.280.487 2.339.415 1.895.668 2.443.233 1.369.468 2.290.771
TERAMO 449.374 503.823 611.532 754.765 806.303 784.458

TOTALE 3.434.082 5.447.000 5.904.129 7.634.009 7.599.431 7.655.521




ADSU Chieti - Pescara: «il manifesto ADSU»

— CHI SIAMO:
F}ﬂo Azienda per il Diritte agli Studi Universitari

[Ente sirumentale della Regione Abrurzo (L F1/94), eperante in aThmrions
defla L ¥ dicembre 2012 n. 240 & del Dlgs. 25 marm 2012, n &8

A CHI CI RIVOLGIAMO:
A tutti gli studenti regolarmente iscritti ai corsi di Laurea
dell'Universitd degli Studi “&.D'Annunzic” e dell'Universita
Telematica "L.Da Vinci® che siano:

“MERITEVOLI™ E “"PRIVI DI MEZZT™
In possessoe, ciod, dei requisiti di merite In possesso, cieé, dei requisiti di reddite e
(somma dei voti e somma dei CFU) come patrimenio annualmente determinati nel
dispesti dal nostro Bande di Concorsa nostro Bando di Concorsa

* gli studenti devono essere in possesss di gnlrambi i requisiti




ADSU Chieti - Pescara: «il manifesto ADSU»

COSA FACCIAMO:
Eroghiamo
(nel numero consentito dalle disponibilita finanziarie riconosciuteci, nell'ambito del
relativo esercizio finanziario, dal Ministero dell’ Universitd e Ricerca e dalla

s HEWQ

BORSE DI STUDIO IN DENARO, SERVIZI (accesso a tariffe ogevolate alle mense palestre ¢
ESONERO E RIMBORSO TASSA cinema rimborso trasporti ecc..)
REGIONALE*

* oltre od ultericr: benefici evincibili nel Bando di Concorso annuale.

Dal nostro sito internet: www.adsuch.gov.it
Inguadra questa immagime  com il fuo smortphone dotate 4 letiers
CRcode e ti potrai collegore diretfomente al sito femza digitore
Findirizzo =

= Compilande la domanda per partecipare - Compilando la domanda di Iscrizione
al Concorse di attribuzione delle Borse di alla Anagrofe della A.D.5.U). - senza
studic - entre la scadenza prevista nel scodenza- (per ottenere solo i servizi)
Bando® (per oftenere borse e servizi)

' 11 Beredo di partecipaziont al Concorse Berse di shadie ADSLL & pubblicate eqni anng, di norma enfra lo prime
fecade del mese di Agosto, sul sito aziendole: waw,odsuch govit,




ADSU Chieti - Pescara: i servizi erogati

ADSU Chieti - Pescara eroga una gamma di servizi completa ed in grado
di rispondere al fabbisogno della comunita studentesca nei seguenti
ambiti:

* Borsa di studio

* Servizio di Residenzialita

* Integrazione della Borsa di Studio per laureati in corso

* Servizio ristorazione

* Interventi a favore di studenti diversamente abili

* Sussidio di studio

* Mobilita internazionale degli studenti

*  Rimborsi spese viaggio

* Informazione e orientamento

* Servizio sportivo culturale

* Rimborso spese iscrizione Servizio Sanitario Nazionale

* Sala internet/Servizi di counseling




ADSU Chieti - Pescara: controllo costi e attivita

Implementazione attivita e servizi DSU compatibile con la riduzione dei trasferimenti
regionali

Agenda Digitale 5.0

v Messa a regime dell'archiviazione e fascicolazione informatica degli atti e
provvedimenti digitali con automazione della pubblicazione dei dati, documenti
nella sezione Amministrazione Trasparente.

Residenzialita :
v Apertura a.a. 2017/2018 della residenza universitaria di Pescara «B. Croce»
v/ Convenzione a.a.2017/2018 residenza Campus X di Chieti per nr. 70 posti letto

v Partecipazione al IV bando ex legge 338/2000 di cofinanziamento dei lavori di
manutenzione straordinaria e ristrutturazione edilizia ed urbanistica volti al
recupero del fabbricato ex-Ferrhotel ubicato nella citta di Pescara e della Caserma
Adelchi Pierantoni ubicata nella citta di Chieti: interventi entrambi ammessi come
da graduatoria del IV Bando ex legge 338/2000 (G.U. serie generale n. 75 del
29.03.2019)

Messa a regime dei nuovi sistemi di armonizzazione contabile (ex d. Lgs. 118/2011 e
s.m.i.) e contenimento dei costi per il miglioramento quali/quantitativo delle attivita e
servizi DSU in rapporto ai trasferimenti regionali.




Servizio Mensa: informatizzazione e monitoraggio
costante accesso mense e verifica periodica grado di
soddisfazione dell’'utenza

AMNALIS|I PASTI ANNI 2014-2018

Tutti gli Studenti Studenti Beneficiari

Pasti Fatturato Pasti Fatturato
2014 233.147 1.385.353 109.723 647.572
2015 238.274 1.413.142 120.297 709.848
2016 172,903 1.027.125 113.724 674.435
2017 194,493 1.151.320 138.749 820.204
2018 229.249 1.359.394 165.463 979.759




ADSU Chieti - Pescara: valutazione servizi

* Analizzare la qualita dei servizi erogati mediante questionari di
customer satisfaction e monitoraggio dei social networks

» Verificare l'efficacia delle analisi svolte e delle azioni intraprese

» Effettuare un’analisi dei costi 2019 rispetto al 2018 con
possibilita da parte della Direzione di adozione di eventuali e piu
precise variazioni di bilancio

* Aggiornamento periodico della sezione Amministrazione
Trasparente del sito web istituzionale




ADSU Chieti - Pescara: rimodulazione servizi

Ottimizzazione e innovazione dei servizi con nuovi profili e
ampliamento logistico:
* Servizio di ascolto agli studenti — convenzione associazione di
volontariato «Erga Omnes»
* Servizio mensa e bar: rimodulazione menu, ottimizzazione
logistica
* Servizio sportivo: monitoraggio centro polivalente ADSU e
ampliamento attivita sportive; calcetto, pallacanestro,
pallavolo, tennis, pattinaggio, ecc.
* Attivita culturali: corsi gratuiti di lingue, informatica, filosofia,
management, partecipazione premi letterari (premio Penne),
forum DSU etc ...




ADSU Chieti - Pescara: orientamento e tutorato

In collaborazione e con il patrocinio di Associazioni Studentesche,
Provincia di Chieti e Pescara, Regione, ecc. sono stati programmati
nell'anno 2019, in continuita con i precedenti anni e tenuti presso
le sedi ADSU di Chieti e Pescara, corsi di orientamento unitamente
all’lUdA per i ragazzi delle scuole superiori, con accesso alle mense
universitarie.

Ogni iniziativa culturale e formativa organizzata nel territorio viene
partecipata via Social agli studenti per la conoscibilita e fruizione

Con il Patrocinio di

REGIONE
ABRUZZO

HPME \g Azienda
g\l DY PROVINCIA
\W LT BEARARL

[ LA COMUNIC...AZIONE ]

“Per il Manager di Successo®”

Seminari GRATUITI, curati dall’Associazione APP Abruzzo, per promuovere la Formazione
sul campo, attraverso I'esperienza dal Mondo del Lavoro e delle Libere Professioni.




ADSU Chieti - Pescara: cultura di lavoro in team

* Comunicazione interattiva tra I'Ente e gli studenti e sviluppo dei
nuovi sistemi telematici/social network (Facebook, Twitter)

» Adeguamento del sito alle linee guida per i siti web della PA per
migliorarne |'accessibilita e 'usabilita: aggiornamento costante e
rimodulazione dei servizi alle esigenze studentesche segnalate o
rilevate

* Riorganizzazione per aree omogenee delle attivita aziendali

* Rotazione ed attribuzione nuovi incarichi e responsabilita
dipendenti con conseguente rinnovata comunicazione interna.




ADSU Chieti - Pescara: semplificazione burocratica

Collaborazione ADSU/UDA - anno 2019, costituzione gruppo di
lavoro ADSU/UdA per valorizzazione dei servizi agli studenti

Prima rata della tassa di iscrizione e tassa regionale con un
unico MAV

Acquisizione informatica dei dati di merito e dei requisiti
reddituali

Messa a regime sistema di archiviazione con progetti di
digitalizzazione e conclusione dematerializzazione documentale




TRASFERIMENTI REGIONALI CORRENTI PER SPESE DI FUNZIONAMENTO
ENTI D5U REGIONE ABRUZZO (in Euro)

CHIETI J.e03.788 2384817 432393 2IBAAIT 2384810 2344689 2063736 21815640 21704%2 21RG.260 2.175.253
LAOLUILa 4 69627 T 1854 2593 1791357 1E54.293 1854253 1835677 1BOOZ2ZY 1.757.014 1588034 1576E81 1.598.394
TERARAD 1.099.935 TEORI0 T76.355 TE0.EID TEOBI0 579.655 5360367 560422 5d1.485 553 859 516.313

TOTALE TA00.000 5000000 50000000 50000000 5000000 0204950021 0 45000000 2 4500000 4300003 4300000000 4.300.000




ADSU Chieti - Pescara: Fondi di finanziamento a confronto

Fondi regionali

Fondo regionale

A.A. E.F. funzionamento vincolato borse di Fondi ministeriali| Tassa regionale
complessivo ADSU studio (dal 2014)

2009/10 | 2009 €2.384.817 - € 1.554.355 €2.520.963
2010/11 | 2010 €2.432.392 - €1.317.496 € 2.669.394
2011/12 | 2011 €2.384.817 - €1.094.716 € 2.600.849
2012/13 | 2012 €2.384.817 - €1.094.716 €4.167.696
2013/14 | 2013 € 2.344.689 € 828.922 €1.704.221 € 4.156.568
2014/15 | 2014 €2.163.736 €3.452.319,56 €2.603.762 €4.155.186
2015/16 | 2015 €2.182.564 € 544.221,64 € 3.396.929 € 3.615.000
2016/17 | 2016 €2.170.492 €551.158,89 € 4.436.011 € 3.900.000

2017/18 | 2017 € 2.169.260,37 € 1.000.000,00 €5 193660 €3.586.013,77

2018/2019 | 2018 €2.175.293,14 € 846.412,72 € 4.580.292 € 3.600.000,00




ADSU Chieti - Pescara: Borse studio

Studenti idonei e beneficiari del’ADSU Chieti e Pescara —
a.a. 2008/09 - a.a. 2018/19

Numero di : . Numero di Indice di
A.A. domande di NLfmero. d Numgro d .Borse Idonei non |soddisfazione
idonei di studio o .
borsa beneficiari in %

2008/09 4.496 2.718 2.049 669 75
2009/10 4.631 2.840 1.884 956 66
2010/11 4.951 3.130 1.645 1.485 53
2011/12 5.064 3.299 1.478 1.821 45
2012/13 4.743 2.988 1.748 1.240 59
2013/14 4.912 3.074 2.037 1.037 66
2014/15 4.756 3.076 3.076 0 100
2015/16 4.127 2.289 2.289 0 100
2016/17 4.604 3.148 3.148 0 100
2017/18 5.058 3.752 3.752 0 100
2018/19

situazione

aggiornata 5.304 3.889 2.404 1.485 62

al
31.12.2018




ADSU Chieti - Pescara: Borse studio

6.000 -
5.000 -
= Numero di
domande di bors
4.000 -

= Numero di idone

3.000

 Numero di Borse
studio

2.000

® Numero di Idone
non beneficiari

1.000

2008/09 2009/10 2010/11 2011/12 2012/13 2013/14 2014/15 2015/16 2016/17 2017/18 2018/19
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ORGANIGRAMMA ADSU Chieti

Collegio
Revisori

CONSIGLIO DI
AMMINISTRAZIONE
PRESIDENTE

DIREZIONE

AREA
GESTIONE E SVILUPPO
RISORSE UMANE

AREA
SERVIZI E ATTIVITA’

AREA
AFFARI GENERALI
CONTRATTI E PATRIMONIO

AREA FINANZIARIA

AREA SISTEMI INFORMATIVI




ADSU Chieti - Pescara: funzionigramma

Funzioni affidate al Direttore dalla Legge Regionale
DIREZIONE Programmazione e gestione strategica bilancio
Supporto al controllo strategico
Protocollo
AREA AREA
GESTIONE E SVILUPPO AFFARI GENERALI
RISORSE UMANE CONTRATTI E PATRIMONIO
i uridi Appalti Manutenzione ordinaria e straordinaria
Gestione giuridica Acquisti Sicurezza

Gestione economica e previdenziale

g . ) Funzioni economali Gestione Patrimoni
Produttivita e relazioni sindacali

Contratti e vigilanze esecuzione Gestione magazzino

(ristorazione e abitativo) Servizio cassa

Affidamento e gestione lavori  Affari generali e contenzioso
(regolamentazioni, circolari ecc.)

AREA
SISTEMI INFORMATIVI

—>Programmazione, gestione e

AREA
SERVIZI E ATTIVITA’

—>Borse di studio

AREA
FINANZIARIA

—>Supporto predisposizione

—>Interventi vari e straordinari

—>Interventi attivita a tempo parziale

—>Informazione e orientamento

—>Attivita culturali ricreative, sportive e
promozionali

—>Mobilita degli studenti

—>Interventi per studenti diversamente
abili

—>Gestione interventi di competenza
nelle sedi decentrate

—>Servizi trasporti, abitativo, ristorazione

—>Servizio editoriale

—>Gestione dei servizi di competenza
nelle sedi decentrate

Bilancio Preventivo e Conto
Consuntivo

—>Contabilita economica
patrimoniale analitica

—>Contabilita IVA

—>Report periodici contabili

—Supporto al controllo interno
e di valutazione

—>Supporto al Collegio dei
Revisori

sviluppo sistema informatico
(controllo servizio mense e
abitativo)

—>Analisi ed elaborazione dati

—>Servizi statistici e
trasmissione dati

—>Coordinamento interventi e
servizi sedi collegate e
manutenzione servizi
informatici




ADSU Chieti - Pescara: Personale — Pianta organica

Situazione personale in servizio dal 01.02.2017

Pianta organica pesr:c:\r:;:: i
Dirigenti 1 1
Categoria A 0 0
Categoria B 8 4
Categoria C 9 3
Categoria D 10 6
TOTALE 28 TOTALE 14




PRIORITA' DI INTERVENTO BENI IMMOBILI ADSU CHIETI-PESCARA

r‘, NCE /7 » ] -
ot _)rdf—-g J Q JJ /JrQ
Natura del Bene Finalita del Bene Dati Catastali Costo presunto
adeguamento
Mensa Universitaria Bene Publ:zllco) proprieta ADSU Ristorazione Catzla\sto dei Fabblrllcatl del Comun}e Chlletl C632 -
o R - Sup.(mq) 1.092,00 - : SRR Foglio 26 particella n. 4623, cat B/5, classe U, € 681.890.00
universitaria 0 ’
Chieti, Vla.Pe.scara n.94 Superficie lorda mqg. 1.363.78 Consistenza 4821mc, Rendita euro ai fini fiscali
66 100 Ch|et| Scalo 4.979,66- Valore di bilancio ai fini fiscali euro Finanziamento previsto
683.209,00 STIMA valore economico euro bilancio 2019/2021
2.000.000,00
Mensa universitaria Bene P(ubb)lico proprieta A]E)SU Ristorazione Catlasto Fabbric‘:\lti del Comurllae IPescara G482
2 . g - Sup.(mq) 1.651,0 Superfice ; P Foglio 28 particella n. 3093 subalterno 2 zona 2, €926.905,00
universitaria =210k
Pesca ra, viale Marconi Lorda 1.735,95+117,86 |.t. cat. B/5, classe 3, consistenza 4551 Rendita
189 65127 Pescara Tot.Mq 1.853,81 9.554,07 € Valore di Bilancio ai fini fiscali euro  Carenza finanziamento
773.939,00 STIMA valore economico  euro bilancio 2019/2021
3.570.000,00
Sede Legale ADSU, v.le Ben((e Pu)bblico propri(:té AIDSdU Attivita amministrativa Cat:lasto dei Fabblrlicati del Cobmune Ch/ieti IC632
3 T q q Sup.(mq) 1.761 Superfice lorda fr Foglio 17 particella 4.404 sub. 4 cat B/5 classe U €1.167.035,00
ont-office, sala studio .167.035,
Unita d’ltalia 32/A Chieti mq 2.334,07 dinf mc 7.679 sup cat. 1.761 rendita 7.931,72 oltre a
Scalo 66100 ed informatica, Cabina Enel part 4.404 —sub 3 — ctg D/7 — Carenza finanziamento
emeroteca Rendita Sede Euro 7.931,72 Rendita cabina enel  pjlancio 2019/2021
Euro 37,70 Valore di bilancio ai fini fiscali euro
2.319.377,00 STIMA valore economico euro
3.349.000,00
Palazzina p0|lfu nzionale Bene P(ubb)llco proprieta AfDSU Attivita culturali, CatastoII Fabbricati dcke)l ?omune Pescara Foglio/28
4 - Sup.(mq) 657,00 Superficie T particella n. 3.093 subalterno 3 zona 2, cat. A/10, €391.300,00
convegnistica, sala 0 ’
viale Marconi 189 65127 lorda Mq 782,66 tudi i inf ti classe 2, consistenza 26,5 vani Rendita 9.101,26 €
Pescara Studio ed INtormatiCa, ;) ore di Bilancio ai fini fiscali euro 535.154,00  Carenza finanziamento
emeroteca, in fase di sTIMA valore economico euro 1.100,00 bilancio 2019/2021
attivazione sede
decentrata uffici
amministrativi
Centro sportivo Bene Pubblico proprieta ADSU Attivita sportive, Catasto dei Fabbricati del Comune Chieti C632
5 . - . Sup.(mq) Superficie lorda Mg ; ; Foglio 17 Part. 4874 — Ctg D/6 — rendita Euro € 137.760.00
ricreativa ed -/60,
poll\{a!ente via dei o 275,52 tteniment 1.013,20 Valore di Bilancio ai fini fiscali euro
Vestini n.10 66100 Chieti Intrattenimento per 7,9 808,00 STIMA valore economico euro Carana ArerderaTie
Scalo utenza studentesca e/o 1.051.000,00 bilancio 2019/2021
pubblica STIMA valore
economico
Residenza Universitaria Bene(Puk;inco proprieta A}DSU Residenzialita pubblica Catastc:I Terreni Corr;)ur;e Pescara G482 Foglio 28
6 Sup.(mq) 1.453,00 Superficie ; T particelle n.3.095 subalterno 3 zona 2 cat B5 non sono isti
universitaria previsti
V. B.Croce n.130 65127 lorda Mq 1.695,64 classe3 consistenza 4.551 Rendita 5.640,96 interventi
Pescara Valore di Bilancio ai fini fiscali euro 2.389.092,00

STIMA valore economico euro 2.389.092,00
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